" ®. . . . | : R . ) .
Ssa.post. - o o -
' /fgtaefogisﬁca_ _ T2 commerciale@sailpost it o & +39050 8008 725

OFFERTA SAILPOST

Servizio postale di raccolta e recapito della
corrispondenza sul territorio nazionale delle
notifiche degli atti giudiziari — CIG 95713797D0

ANAGRAFICA CLIENTE UNEP RAGUSA
Via Angelo Maiorana, 48 - 97100 Ragusa (RG)

RUP: Funzionario U.N.E.P. dirigente Dr. Ezio Castrusini

Data di emissione offerta: 11/01/2023

PIVAICF..

COD. sDi:

Indirizzo PEC: ynep fribunale raqusa@alustiziacert it
Validita delf'offerta: 30 gg. dalla sua data di emissione

PROFILO POSTALE DEL CLIENTE
TIPOLOGIA Di CORRISPONDENZA VOLUMI ANNUI DI INVHH PER!ODICETA bl SPEDIZIONE
ATT! GIUDIZIARI '

SAILPOST SP.A.

) ® Via del Fischione, 19
SEIL..PDSt 56019 Vecchiano P! - Fraz. di Migliarino Pisano
posta e logistica

Commerciale di riferimento: RAFFAELE GATTI
& +39 3355753490 U8 roatti@saitnostit
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POSTALIZZAZIONE E RECAPITO DI CORRISPONDENZA

+ Accettazione, trasporte, smistamento e recapito di corrispondenza tramite posta registrata e
non registrata

» Servizi di stampa e confezionamento della corrispondenza da file
» Rendicontazione degli esiti di spedizione.
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Sailpost S.p.A. & un Operatore Postale Nazionale che svolge servizi postali di smistamento,
trasporto e consegna della corrispondenza tramite fa rete in franchising con marchio Sailpost.

I servizio di recapito al domicilio del destinatario viene svolto tramite gli Uffici Postali affiliati,
contraddistinti dal marchio Sailpost, per tutti gli indirizzi che ricadono nell'Area di Copertura
Sailpost. Tale area & identificata mediante il criterio composto da: CAP, Localita e Provincia.

Sailpost & intestataria dei seguentt titoli abilitativi per servizi postali in ambito nazionale:

= Licenza individuale 327/2G03, per raccomandate, assicurate, posta fino a 2 kg, pacchi fino a
20 kg

e Autorizzazione Generale 1340/2003, per posta sopra i 2 kg e pacchi da 20 a 30 kg, pony
express, raccomandate urgenti, consegna con data e ora certa e ailtti servizi a valore
aggiunto

¢ Licenza individuale speciale A1/2018, per svolgere lattivita di notificazione degh atti
gmdnznarl e delie violazioni del codice della strada in ambito nazionale.
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Servizi di recapito Sallpost comprendono le seguenh attivita, in funzione dei diversi prodottn

postali:

Invii di posta non tracciata (Prima Posta, Posta Estera e Posta Massiva)

« Consegna all'indirizzo presente sulla busta mediante immissione nella cassetta postale.

Invii di posta fracciata (Raccomandata, Assicurata, Posta Quick e Telegrammi)

o Consegna al destinatario con firma su registro di consegna e su ricevuta di recapito, quando
presente

¢ Inserimento in cassetta postale di un avviso di giacenza in caso di assenza o irreperibilita del
destinatario

+ Gestione delie eventuali buste in giacenza con possibilita di ritiro per il destinatario su punti di
distribuzione locali

« Restituzione al Cliente delle buste non recapitate (es.. destinatario sconosciuto, frasferito o
rifiuto della consegna)

* Restituzione delle ricevute di recapito con servizio di dematerializzazione

» Servizio di monltoraggio delle spedizicni mediante sistema ondine di Tracking & Tracing sul
sito wewnw aailpost. i

Invii di Atti Giudiziari

H servizio di notifica a mezzo posta degli atti giudiziari € amministrativi si svolge nel rispetto delle
modalita prescritte dai provvedimenti di seguito elencati:

* legge 890/82, “Notificazione di atti a mezzo posta e di comunicazioni a mezzo posta
connesse con la notificazione di atti giudiziari” e successive modifiche e integrazioni

s Delibere AGCOM:

77/2018 — Regolamento sulla Licenza Speciale: requisiti e obblighi dell’'operatore
285/2018 — Modelli di Buste e Moduli da utilizzare
600/2018 - Misure e Modalitd di indennizzo
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195/2019 — Integrazioni a seguito della Legge 30 dicembre 2018, n. 145
Il servizio Sailpost si compone di due invii:
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* Piego raccomandato che contiene l"atto giudiziario da consegnare al destinatario
« Ayviso di ricevimento, anch’esso raccomandato, da restituire al mittente dell’atto.

Il servizio si compone anche di eventuali comunicazioni connesse, CAN e CAD, che possono
essere aftivate in casi stabiliti dalla legge.

¥ CAD: raccomandata con ricevuta di ritorno nel caso di mancato recapito per assenza o
irreperibilita de! destinatario. Attraverso la CAD si da notizia al destinatario del tentativo di

notifica, si comunica ia data di deposito e lindirizzo dell’ufficio postale presso cui l'atto & in
giacenza.

» CAN: raccomandata senza ricevuta di ritorno nel caso la consegna del piego contenente I'atto
giudiziario fosse stata effettuata ad una persona diversa dal destinatario dell'atto.

Anche per la CAD e la CAN sono stati definiti dall AGCOM speciali moduli e buste che Sailpost
ha personalizzato con il proprio logo e denominazione. Questa modulistica viene utilizzata
dall'Agenzia Sailpost che ha in carico la procedura di notifica sul territorio, al verificarsi delle
casistiche stabilite dalla legge e sopra richiamate.

SERVIZI DI MONITORAGGIO MASSIVO DELLE SPEDIZIONI

RENDICONTA- Posta Tracciata
ZIONE

Il servizio consente di esercitare funzioni di controllo dei flussi di posta tracciata spediti e in
corso di lavorazione.

VISUALIZZAZIONE RICERCA 0> FESPORTAZIONE
Funzione di visualizzazione di ' Funzione di ricerca per ‘ Funzione di esportazione in
tutti i fussi caricati nel sistema campi specifici: destinatario, locale dei dati in formato

nel mese in corso & daliinizio del intervalli temporali, codice Excel per elaborazioni
mese precedenie dellinvio statisticha

ESITI DI RECAPITO

Indipendentemente dalla tipologia di prodotto postale, tutti i resi cartacei a fronte del processo
di recapito (cartoline AR e busie disguidate per le raccomandate/atti giudiziari o buste
disguidate per la posta massiva) vengono restituiti al Centro Scansioni Saitpost.

Le buste vengono separate per tipologia di prodotto postale e per cliente.

VISUALIZZAZIONE RICERCA ESPORTAZIONE

. i e, E possibile effettuare =<, Funzione di esportazione in
Funzione di visualizzazione df = - S b

it flussi caricai nel sist | - ricerche su dati parlanti per locale dei dafi in formato
uth 1 1IUSs) carica Sellfls' gm: ?e i clienti (lotto cliente, n. Excel per elaborazioni
mese in corso e dallinizio de fattura, centri di costo). statistiche

mese precedente oppure per lindirizzo e data

postalizzazione
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Con specifico riferimento alla determina di affidamento presidenziale Vs. Prot. n.
97/2022-V de! 27/12/22, di seguito indichiamo i prezzi offerti da Sailpost S.p.A.:

2 commerciale@sailpost.it ' & +39 050 8008 725 -

A) PRODUZIONE DELLA CORRISPONDENZA CARTACEA
SERVIZI DI LAVORAZIONE CORRISPONDENZA Prezzo

Fornitura della modulistica conforme per servizio Notifiche Atti (buste e
cartoline verd), pesatura e affrancatura, stampa e apposizione codice a
barre, completamento distinta, stampa e abbinamenio ricevuta di ritorno
stampa eventuali CAD e CAN

€ 1,00 cad. + iva

Servizio di Pick Up, ritiro a domicilio presso I'u.n.e.p. di tutti gli atti givdiziari
da notificarsi a mezzo del servizio postale, con destinazione ltalia ed Estero, € 3,00 cad. +iva
fino a & kg per n. 5 ritiri settimanali {da lunedi a venerdi}

R ATTI GIUDIZIARI
e Fascia di peso senza IVA con IVA
Finona20g €7,50 €9,15
da21a50g €790 €964
da51a100g €7,90 €964
da101a250g € 9,50 €11,59
da251a 350¢g €9,50 €11,59
da 35121000 g €11,30 €13,79

RACCOMANDATE GIUDIZIARIE

Fascia di peso senza IVA con IVA
FinoaZ20g €270 €3,29

| prezzi esposti sono validi per gli invii che ricadono nella
rete Sailpost. Tutte le spedizioni effettuate tramite Poste
Italiane saranno fatturate al prezzo di listino del FSU.

LIVELLI DI SERVIZIO ATTIVITA DI RECAPITO E NOTIFICA
Si rimanda alla Carta dei Servizi Sailpost consultabile dal  sito

R A enplpn o md B
WWAW S35 0RG8T,
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SERVIZI A RENDICONTAZIONE

RICHIESTA
'SCANSIONE E INDICIZZAZIONE ESITI Prezzo
Preparazione del materiale, scansione e indicizzazione delle Ricevute € 0.07 cad
di Recapito, CAN, CAD e delle buste non consegnate. ’ ’
PUBBLICAZIONE E CONSULTAZIONE ARCHIVI VIA WEE Prezzo
Pubblicazione degli esiti di spedizione (RR o buste non consegnate) i;gg’r?:
scansionati e indicizzati e mantenimento degli archivi su Server Web .
mensile
GESTIONE MATERIALE CARTACEO * _ Prezzo
Forni . hivi
ornitura e pr_eparazuone sca?oia archivio €0.70 cad.
(1 scatola = circa 4000 cartoline)
Restituzione archivi cartacefl - Spese di corriere € 7,00 (0-4 kg)
Deposito e stgccagglo per smgola scatola / mese €0.45 cad.
{1 scatola = circa 4000 cartoline)
Ricerca ed estrazione scatola € 1,50 cad.

Ricerca ed estrazione documento originale (RR o busta)

*Spese di spedizione da quotare a parte secondo le richieste di € 3,00" cad.
urgenza det Cliente

Distruzione scatote archivi

. . € 2,50 scatola
(1 scatola = circa 4000 cartoline)

*Qualora non sia richiesta la conservazione cartacea, troveranno applicazione solo
le prime due voci {Fornitura e preparazione scatola archivio e Restituzione archivi
cartacei - Spese di corriere).

Gili altri costi esposti nella tabella Gestione materiale cartaceo si applicano in caso
di scelta della conservazione cartacea presso le nostre strutture.
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CONDIZIONI VOLUMI DI SPEDIZIONE

La presente offerta & formuiata in base ai volumi di spedizione dichiarati dal Cliente ed indicati
alla sezione Profilo postale del Cliente.

RETE POSTALE NAZIONALE SAILPOST

Sailpost S.p.A. & un Operatore Postale Nazionale che svolge servizi di consegna della
corrispondenza in base ad autorizzazione e licenza rilasciate dal Ministero defle Comunicazioni: &
pertanto in grado di garantire, nel rispetto della normativa del settore, servizi equiparati a quelli di
Poste Italiane.

Il servizio di smistamento, trasporto, e recapite di corrispondenza viene erogato da Sailpost
S.p.A. tramite le Agenzie Postali affiliate alla Rete Postale Nazionale contraddistinta dal marchio
Sailpost per tutte le destinazioni che ricadono nella Delivery Area Sailpost e tramite Poste Italiane
s.p.a. per le destinazieni rimanenti.

La Delivery Area Sailpost coincide con l'area del territorio nazionale nelfa quale viene erogato
dalle Agenzie appartenenti alla Rete Postale Sailpost il servizio di recapito al destinatario.

ANNULLAMENTO LAVORAZIONI

Qualora il Cliente richieda di annullare una lavorazione, verra emessa fattura per i servizi erogati
da Sailpost S.p.A. fino a quel mamento.

IVA

Tutti i prezzi indicaii in offerta, se non diversamente specificato, sono da intendersi al netto
delllva. Le spedizioni effettuate tramite Poste Italiane saranno fatturate alle tariffe vigenti di Poste
ltaliane per prodotti equivalenti e indicate distintamente in fattura come voce esclusa dalla base
imponibile ai sensi dell'art. 15 del D.P.R. 633/72.

MODALITA DI PAGAMENTO
Fatturazione mensile e pagamento tramite bonifico bancario 30 gg data fattura.

DURATA DELLA FORNITURA

La fornitura dei servizi avra la durata di 12 mesi a partire dalla data di sottoscrizione della
presente offerta di servizi. Alla scadenza dei 12 mesi &, inoltre, soggetta a rinnovo automatico per
un uguale periodo. Trascorst 24 mesi verra riformulato un nuovo accordo, salve disdetta di una
delle due parti 30 giorni prima della scadenza tramite comunicazione scritta inviata a mezzo
raccomandata con avviso di ricezione, che potrebbe contenere 'adeguamento tariffario.

I prezzi specificati sul fronte del presente contratte, verranno annualmente aggiornati in base ai
mutamenti intervenuti nel costo della vita risultanti dai numeri indici nazionali dei prezzi al
consumo delle famiglie.

Timbro e firma del Cliente
per accettazione

Offerta commerciale Sailpost S.p.A. - OCREV.1
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CONDIZIONI DI
RISERVATEZZA
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CONDIZIONI DI RISERVATEZZA DELLE INFORMAZIONI E TUTELA DELLA PRIVACY

Al sensi del Regolamento UE 27 aprile 2018, n.679 (GDPR) e del D.Lgs. n.101 del 10.08.2018,
Sailpost S.p.A. comunica che il trattamento dei dati di terzi forniti dal titolare per I'erogazione dei
servizi oggetto della presente offerta, viene effettuato nel rispetto delle disposizioni indicate
neil'atto di nomina come responsabile del trattamento (Data Processing Agreement).

SISTEMA QUALITA CERTIFICATO
Sailpost ha adottato un sistema di qualita certificato UNI EN [SO 9001:2015

Certificato n. 9175.CTYP per i seguenti processi: a) Progettazione e realizzazione di servizi per:
elaborazione, produzione, spedizione e recapito postale di documenti da flussi elettronici e
cartacei; b) Archiviazione & consultazione elettronica di documenti connessi.

ACCORDO SUL TRATTAMENTYO DEI DATI PERSONALI

DATA PROCESSING AGREEMENT

Sailpost S.p.A., nei rapporti con il cliente dichiara di essere consapevcle che i dati saranno
trattati nell'espletamento del servizio fornito sono dati personali relativi a persone fisiche & come
tali soggetti all'applicazione det Regolamento UE 27 aprile 2018, n.679, GDPR.

Quindi ai sensi dell'art. 28 del suddetto Regolamento UE, ii cliente in qualita di Titolare del
Trattamento, nomina Sailpost S.p.A. Responsabile del trattamento dei dati personali da trattati
per suo conto.

Sailpost S.p.A. & autorizzata ad effettuare esclusivamente le operazioni di trattamento
necessarie per I'espletamente delle attivitd definite nel presente contratto e riconosce che le
finalita di trattamento sono esclusivamente quelle individuate dal Titolare e regolate da questo
accordo.

Sailpost S.p.A. si impegna a rispettare in ogni fase del trattamento le finalita, le modalita, gli
ambiti di comunicazicne del trattamento stesso e si impegna inoltre ad adottare le misure di
sicurezza definite dall'art. 32 del Regolamento UE n.679/2016. Incltre Sailpost si impegna a
mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza
adeguato ai rischi che derivino in particolare dalla distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla
divulgazione non autorizzata o dall’accesso, in modo accidentale o illegale, ai dati trasmessi,
conservati o comungue trattati. In caso di violazione dei dati, Sailpost assistera il cliente nel
garantire il rispetto degli obblighi di sicurezza e si impegna ad informare il Titolare, senza
ingiustificato ritardo fornendogli il supporto necessaric all'espletamento dell'eventuale
comunicazione allAutorita Garante della Privacy, come previsto dall'art. 33 del Regolamento
UE n.679/2018.

Nel caso in cui il cliente fornisca ulteriori istruzioni attraverso un ulteriore DPA, i costi relativi
all'applicazioni di tali misure tecniche e organizzative saranno a carico del cliente stesso.

OBBLIGH! DEL TiTOLARE

In qualita di Titolare del trattamento, il cliente si impegna ad adempiere a tutti gli obblighi
previsti a suo carico dal Regolamento UE n.679/2016.

SUB RESPCNSARBILI
Sailpost si impegna a mantenere aggiornato 'elenco dei sub-responsabili del trattamento e a

trasmetterlo in caso di richiesta da parte del titolare del trattamento, secondo quanto previsto
dafl'art. 28 del Regolamento UE n.679/2018.

Per Sailpost S.p.A.

Offerta commerciale Saflpost S.p.A - OCREV.1



